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(,,CP ARTIS )
fiir die Erbringung von IT-Leistungen

Allgemeines, Geltungsbereich

Die vorliegenden Allgemeinen Geschéaftsbedingungen (,AGB“) gel-
ten fur alle Geschéaftsbeziehungen der CP ARTIS GmbH, Wenden-
straRe 4, 20097 Hamburg (,,CP ARTIS “) gegenliber Unternehmern
(,Kunde/n“), soweit diese die nachfolgenden Geschiftstatigkeiten
betreffen:

. Den Verkauf und die Lieferung von Hard- und Soft-
ware, insbesondere Standardsoftware auch soweit
diese unkorperlich, z.B. durch Datenferniibertra-
gung ,,online” zur Verfugung gestellt wird (nachfol-
gend auch zusammenfassend als ,Ware“ bezeich-
net), ohne Riicksicht darauf, ob CP ARTIS die Ware
selbst herstellt oder bei Zulieferern einkauft (§§
433, 651 BGB).

. Die mietweise Uberlassung von Standardsoft- und
Hardware (,Miete”).

. Werk- und Dienstleistungen, insbesondere IT-Leis-
tungen wie z.B. Aufbau einer IT-Infrastruktur fir
Kunden, Softwareanpassungen/Entwicklungen
(Customizing), Softwareimplementierungen sowie
Wartungsleistungen fur Hardware (z.B. fir Netz-
werkkomponenten, EDV-Systeme wie Server, PCs
und Druck- und Kopiersysteme) nachfolgend auch
zusammenfassend als ,IT-Leistungen” bezeichnet.

Die AGB gelten in ihrer jeweiligen Fassung als Rahmenvereinbarung
auch fur kinftige Vertrage tUber den Verkauf und/oder die Liefe-
rung von Ware oder (iber die Erbringung von IT-Leistungen mit
demselben Kunden, auch wenn ihre Geltung nicht nochmals aus-
druicklich vereinbart wird.

Die vorliegenden AGB gelten ausschlieRlich. Abweichende, entge-
genstehende oder ergdanzende AGB des Kunden werden nur dann
und insoweit Vertragsbestandteil, als CP ARTIS ihrer Geltung aus-
driicklich zugestimmt hat. Dieses Zustimmungserfordernis gilt in je-
dem Fall, beispielsweise auch dann, wenn CP ARTIS in Kenntnis der
AGB des Kunden mit der Leistungserbringung an ihn vorbehaltlos
beginnt.

Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen mit dem Kun-
den (einschlieBlich Nebenabreden, Ergdnzungen und Anderungen)
haben in jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. Fir den Inhalt derar-
tiger Vereinbarungen ist ein schriftlicher Vertrag bzw. eine schrift-
liche Bestatigung seitens CP ARTIS malRgebend.

Rechtserhebliche Erklarungen und Anzeigen, die nach Vertrags-
schluss vom Kunden CP ARTIS gegenliiber abzugeben sind (z.B. Frist-
setzungen, Mangelanzeigen, Erklarung von Ricktritt oder Minde-
rung) sowie Vertragsanderungen bedirfen zu ihrer Wirksamkeit
der Textform. Fir die Aufhebung dieser Formklausel gilt die vorste-
hende Regelung entsprechend.

Hinweise auf die Geltung gesetzlicher Vorschriften haben nur klar-
stellende Bedeutung. Auch ohne eine derartige Klarstellung gelten
daher die gesetzlichen Vorschriften, soweit sie in diesen AGB nicht
unmittelbar abgeandert oder ausdriicklich ausgeschlossen werden.

Angebot und Vertragsschluss
Die Angebote von CP ARTIS sind freibleibend und unverbindlich.

Dies gilt auch, wenn dem Kunden Leistungsbeschreibungen, tech-
nische Dokumentationen (z.B. Zeichnungen, Pldne, Berechnungen,

2.2

2.3

3.1

3.2

33

4.1

4.2

43

Kalkulationen, Verweisungen auf DIN-Normen), sonstige Produkt-
beschreibungen oder Unterlagen — auch in elektronischer Form —
Uberlassen werden. CP ARTIS behélt sich die an den vorstehend
aufgefiihrten Unterlagen bestehenden Eigentums- und Urheber-
rechte ausdriicklich vor.

Die Bestellung von Ware oder IT-Leistungen durch den Kunden gilt
als verbindliches Vertragsangebot. Sofern sich aus der Bestellung
nichts anderes ergibt, ist CP ARTIS berechtigt, dieses Vertragsange-
bot innerhalb von dreiRig (30) Kalendertagen nach seinem Zugang
bei CP ARTIS anzunehmen. Die Annahme kann entweder schriftlich
(z.B. durch Auftragsbestatigung) oder durch Beginn mit der Leis-
tungserbringung an den Kunden erklart werden.

Der Kunde hat die Angebotsunterlagen, insbesondere fiir IT-Leis-
tungen und die ggf. enthaltene Leistungsbeschreibung sorgfaltig
auf deren Richtigkeit und ZweckmaRigkeit zu iberprifen. Treffen
die der Kalkulation des Angebots zugrundeliegenden Annahmen
nicht zu, unterrichtet der Kunde CP ARTIS, damit CP ARTIS das An-
gebot korrigieren kann.

Leistungsumfang

Die in den schriftlichen Angebotsunterlagen ggf. enthaltene Leis-
tungsbeschreibung, die dem Kunden vor seiner Auftragserteilung
Uberlassen oder in gleicher Weise wie diese AGB in den Vertrag ein-
bezogen wurde (im Folgenden auch ,Leistungsbeschreibung”), ist
alleinige Grundlage fiir die von CP ARTIS zu erbringenden Leistun-
gen. Enthalten die schriftlichen Angebotsunterlagen keine Leis-
tungsbeschreibung, ergibt sich der Leistungsumfang aus dem An-
gebotsinhalt.

Technische Normen sind nur dann einzuhalten, soweit sie in der
Leistungsbeschreibung ausdriicklich aufgefiihrt sind und zwar in
der bei Vertragsabschluss geltenden Fassung.

CP ARTIS ist berechtigt, Dritte als Subunternehmer und Erfllungs-
gehilfen bei der Leistungserbringung einzusetzen.

Mitwirkungspflichten des Kunden bei IT-Leistungen

Die Erbringung der vereinbarten IT-Leistungen bedarf der engen
Kooperation und der Mitwirkung durch den Kunden. Der Kunde
wird insbesondere ihm obliegende Entscheidungen Gber Durchfiih-
rung und Inhalt von IT-Leistungen unverziiglich treffen und CP AR-
TIS mitteilen sowie Anderungsvorschldge von CP ARTIS unverziig-
lich prifen. Der Kunde erkennt an, dass die Erflillung seiner Mitwir-
kungspflichten grundlegende Voraussetzung fir die Leistungser-
bringung durch CP ARTIS und wesentliche Vertragspflicht des Kun-
den ist.

Zur Erfillung seiner Mitwirkungspflicht setzt der Kunde ausrei-
chend qualifizierte Mitarbeiter ein. Die Mitarbeiter des Kunden
weisen CP ARTIS insbesondere unaufgefordert und unverziglich
auf branchentypische oder unternehmensspezifische Erfordernisse
und Verfahren hin und haben CP ARTIS samtliche technischen oder
sonstigen Unterlagen und Informationen, die zur erfolgreichen
Durchfiihrung der Leistungserbringung notwendig sind, auch un-
aufgefordert - ggf. in der von CP ARTIS spezifizierten Form - zur Ver-
flgung zu stellen.

Der Kunde wird CP ARTIS fortlaufend und unverziiglich Gber samt-
liche Umstdnde aus seiner Sphare informieren, die eine Auswir-
kung auf die vertraglichen Pflichten von CP ARTIS, insbesondere auf
die Erbringung der IT-Leistungen, Zeitplane und Preise haben kon-
nen. Soweit die Genehmigungspflicht aus seiner Sphare stammt, ist
der Kunde weiterhin verpflichtet, die fiir die Erbringung der IT-Leis-
tungen ggf. erforderlichen behérdlichen Genehmigungen einzuho-
len. Der Kunde wird CP ARTIS Uber die aus seiner Sphare stammen-
den rechtlichen Rahmenbedingungen unverziiglich informieren,
soweit sich daraus spezifische Anforderungen an die Erbringung
der IT-Leistungen ergeben.

AGB CP ARTIS Stand 01.09.2023 Seite 1von 6



4.4

4.5

5.1

5.2

7.1

7.2

Erfullt der Kunde eine seiner Mitwirkungspflichten nicht ordnungs-
gemal oder nicht rechtzeitig, so verlangern sich die vertraglich ver-
einbarten Ausfiihrungsfristen entsprechend der Verspatung in der
Erfullung. Sofern eine tatsdchlich geringere oder starkere Auswir-
kung auf die Ausfiihrungsfristen konkret nachgewiesen oder etwas
anderes vereinbart wird, erfolgt die Verlangerung der Ausfiihrungs-
fristen entsprechend der tatsdchlichen Auswirkung. CP ARTIS ist
berechtigt, durch mangelhafte Mitwirkung des Kunden verursach-
ten Mehraufwand, insbesondere fiir verlangerte Bereitstellung ei-
genen Personals oder eigener Sachmittel, zu den fir die Erbringung
der IT-Leistungen vereinbarten oder, falls keine Abrechnung nach
Aufwand vereinbart ist, zu den Ublichen CP ARTIS Satzen zusatzlich
in Rechnung zu stellen.

Die Anwendung der §§ 642, 643, 645 BGB bleibt hiervon unberihrt.
Im Falle einer vorzeitigen Beendigung des Vertrags gemall § 643
Satz 2 BGB ist CP ARTIS berechtigt, einen der geleisteten Arbeit ent-
sprechenden Teil der Vergiitung und Ersatz der in dieser Vergiitung
nicht enthaltenen Auslagen zu verlangen.

Fristen und Verzug bei Lieferung von Ware

Lieferfristen flir Waren werden individuell vereinbart bzw. von CP
ARTIS bei Auftragsannahme angegeben. Sofern CP ARTIS verbindli-
che Lieferfristen fiir Ware aus Griinden, die CP ARTIS nicht zu ver-
treten hat, nicht einhalten kann (Nichtverfugbarkeit der Leistung),
wird CP ARTIS den Kunden hiertiber unverziglich informieren und
gleichzeitig die voraussichtliche, neue Lieferfrist mitteilen. Ist die
Ware auch innerhalb der neuen Lieferfrist nicht verfugbar, ist CP
ARTIS berechtigt, ganz oder teilweise vom Vertrag zuriickzutreten;
eine bereits erbrachte Gegenleistung des Kunden wird CP ARTIS un-
verzuglich erstatten. Als Fall der Nichtverfugbarkeit der Leistung in
diesem Sinne gilt insbesondere die nicht rechtzeitige Selbstbeliefe-
rung durch einen Zulieferer von CP ARTIS, wenn CP ARTIS ein kon-
gruentes Deckungsgeschaft abgeschlossen hat. Die gesetzlichen
Ricktritts- und Kiindigungsrechte sowie die gesetzlichen Vorschrif-
ten Uber die Abwicklung des Vertrags bei einem Ausschluss der
Leistungspflicht (z.B. Unmoglichkeit oder Unzumutbarkeit der Leis-
tung und/oder Nacherfillung) bleiben unberihrt. Unberihrt blei-
ben auch die Rucktritts- und Kiindigungsrechte des Kunden gemaR
Ziffer 12 dieser AGB.

Der Eintritt eines etwaigen Lieferverzugs von CP ARTIS bestimmt
sich nach den gesetzlichen Vorschriften. In jedem Fall ist aber eine
schriftliche Mahnung durch den Kunden erforderlich.

Leistungsfristen bei IT-Leistungen

Leistungsfristen fur IT-Leistungen, insbesondere Projektmeilen-
steine, sind nur dann verbindlich, wenn diese zwischen CP ARTIS
und dem Kunden schriftlich vereinbart sind. Im Ubrigen bestimmt
sich der Eintritt des Verzugs nach den gesetzlichen Vorschriften. In
jedem Fall ist aber eine schriftliche Mahnung durch den Kunden er-
forderlich.

Gefahriibergang und Eigentumsvorbehalt bei der Lieferung von
Waren

Warenlieferungen erfolgen ab dem Geschaftssitz von CP ARTIS, wo
auch der Erfullungsort ist; beim Streckengeschaft gilt als Erfullungs-
ort der Ort, von dem aus die Ware zum Kunden versandt wird. Auf
Verlangen und Kosten des Kunden wird die Ware an einen anderen
Bestimmungsort versandt (Versendungskauf). Soweit nicht etwas
anderes vereinbart ist, ist CP ARTIS berechtigt, die Art der Versen-
dung (insbesondere Transportunternehmen, Versandweg, Verpa-
ckung) selbst zu bestimmen.

Die Gefahr des zufilligen Untergangs und der zufilligen Ver-
schlechterung der Ware geht spatestens mit der Ubergabe auf den
Kunden Uber. Beim Versendungskauf geht jedoch die Gefahr des
zufalligen Untergangs und der zufalligen Verschlechterung der
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Ware sowie die Verzégerungsgefahr bereits mit Auslieferung der
Ware an den Spediteur, den Frachtfiihrer oder der sonst zur Aus-
fuhrung der Versendung bestimmten Person oder Anstalt auf den
Kunden (iber. Die vorstehende Regelung zur Gefahrtragung beim
Versendungskauf findet entsprechend Anwendung, wenn die Ver-
sendung bei einem Streckengeschaft unmittelbar durch einen Drit-
ten veranlasst wird.

Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterldsst er eine Mitwir-
kungshandlung oder verzégert sich unsere Leistungserbringung aus
anderen vom Kunden zu vertretenden Griinden, so ist CP ARTIS be-
rechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens einschlieRlich
Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten, Personalaufwand) zu ver-
langen.

CP ARTIS behalt sich bis zur vollstandigen Bezahlung aller gegen-
wartigen und kiinftigen Forderungen aus der Lieferung von Waren
(gesicherte Forderungen) das Eigentum an den verkauften Waren
vor. Der Kunde hat CP ARTIS unverziglich schriftlich zu benachrich-
tigen, wenn und sofern Zugriffe Dritter auf die CP ARTIS gehdren-
den Waren erfolgen. Bei vertragswidrigem Verhalten des Kunden,
insbesondere bei Nichtzahlung der félligen Vergltung, ist CP ARTIS
berechtigt, nach den gesetzlichen Vorschriften vom Vertrag zuriick-
zutreten, die Ware auf Grund des Eigentumsvorbehalts oder des
Ricktritts heraus zu verlangen und gegen Nachweis Ersatz des ent-
standenen Schadens zu verlangen. Zahlt der Kunde die fillige Ver-
gltung nicht, darf CP ARTIS diese Rechte nur geltend machen,
wenn CP ARTIS dem Kunden zuvor erfolglos eine angemessene Frist
zur Zahlung gesetzt hat oder eine derartige Fristsetzung nach den
gesetzlichen Vorschriften entbehrlich ist.

Der Kunde hat CP ARTIS bei Pfandungen und sonstigen Eingriffen
Dritter unverzlglich zu benachrichtigen, damit CP ARTIS Klage nach
§ 771 ZPO erheben kann. Soweit der Dritte nicht in der Lage ist, CP
ARTIS die gerichtlichen und auBergerichtlichen Kosten einer erfolg-
reichen Klage nach § 771 ZPO zu erstatten, haftet hierfur der
Kunde.

Anderungen der Leistungen bei IT-Leistungen

CP ARTIS behilt sich die Entscheidung Gber die Annahme oder Ab-
lehnung von Anderungs- oder Ergdnzungswiinschen des Kunden zu
bestehenden Vertragen liber die Erbringung von IT-Leistungen vor.
Fiihrt CP ARTIS Anderungswiinsche aus, so werden die vereinbar-
ten Ausfuhrungs- und Abnahmefristen hinfallig, wenn sie nicht
durch CP ARTIS bestétigt oder neu festgesetzt werden.

CP ARTIS behalt sich ferner vor, dem Kunden den Aufwand zur Pri-
fung von Anderungs- und Ergénzungswiinschen sowie zur Ausar-
beitung von Kostenvoranschldgen und Anderungsangeboten auf
Grundlage der vereinbarten bzw. der tblichen CP ARTIS Satze in
Rechnung zu stellen. CP ARTIS setzt die Arbeiten auf Grundlage des
geschlossenen Vertrages bis zur schriftlichen Einigung Uber etwaige
Anderungen/Erganzungen fort.

Preise und Zahlungsbedingungen

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, gelten als vertrag-
lich vereinbarte Preise die in den CP ARTIS Angebotsunterlagen ge-
nannten Preise, jeweils zzgl. gesetzlicher Umsatzsteuer.

Die Vergutung ist fallig und zu zahlen innerhalb von acht (8) Tagen
nach Rechnungsdatum.

Sofern im Einzelfall nichts anderes vereinbart ist, werden IT-Leis-
tungen nach Aufwand in Rechnung gestellt. Sofern sich die im An-
gebot angegebene Vergiitung nach erbrachten "Manntagen", "Per-
sonentagen", "Leistungstagen" 0.d. bemisst, entsprechen diese je-
weils acht (8) Zeitstunden. Soweit nicht anders vereinbart, stellt CP
ARTIS Leistungen auf Basis der jeweils zum Zeitpunkt des Vertrags-
schlusses geltenden CP ARTIS Tages- bzw. Stundensatze in Rech-
nung. CP ARTIS behalt sich vor, die Tages- bzw. Stundenséatze auch
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wahrend der Vertragslaufzeit unter angemessener Berlicksichti-
gung der allgemeinen Kostenentwicklung abzuéndern. Bei Ande-
rungen von mehr als 10 % innerhalb eines Jahres ist der Kunde be-
rechtigt, den Vertrag zu kiindigen. Reisekosten, Spesen und sons-
tige Nebenkosten sowie Auslagen, die fiir die Erbringung der ver-
traglich geschuldeten Leistung durch CP ARTIS anfallen, werden zu-
satzlich in Rechnung gestellt.

Mit Ablauf der Zahlungsfrist gemaR vorstehender Ziffer 9.2 kommt
der Kunde in Verzug. Die Vergltung ist wahrend des Verzugs zum
jeweils geltenden gesetzlichen Verzugszinssatz zu verzinsen. CP AR-
TIS behalt sich die Geltendmachung eines weitergehenden Ver-
zugsschadens vor. Gegenliber Kaufleuten bleibt der Anspruch auf
den kaufmannischen Falligkeitszins (§ 353 HGB) unberihrt.

Dem Kunden stehen Aufrechnungs- oder Zuriickbehaltungsrechte
nur insoweit zu, als sein Anspruch rechtskréaftig festgestellt oder
unbestritten ist.

Wird nach Abschluss des Vertrags erkennbar, dass der Anspruch
auf die vereinbarte Vergiitung von CP ARTIS durch mangelnde Leis-
tungsfahigkeit des Kunden gefahrdet wird (z.B. durch Antrag auf Er-
6ffnung eines Insolvenzverfahrens), so ist CP ARTIS nach den ge-
setzlichen Vorschriften zur Leistungsverweigerung und — gegebe-
nenfalls nach Fristsetzung — zum Ruicktritt vom Vertrag berechtigt
(§ 321 BGB).

Bei Zahlungsverzug des Kunden und fruchtlosem Verstreichen ei-
ner angemessenen Nachfrist ist CP ARTIS zudem berechtigt, den
Vertrag mit sofortiger Wirkung durch Kiindigung zu beenden und
nach freier Wahl eine Schadenspauschale in Hohe von 40 % des
ausstehenden Teils der vereinbarten Gesamtvergiitung, Schadens-
ersatz statt der Leistung oder Ersatz der vergeblichen Aufwendun-
gen i.S.d. § 284 BGB zu verlangen. Ist zwischen den Parteien eine
Aufwandsverglitung vereinbart, so ist die Summe des noch ausste-
henden, urspriinglich geplanten Aufwands multipliziert mit den
vereinbarten Satzen (Tagessatze, Stundensétze, etc.) Grundlage fur
die Berechnung der Schadenspauschale. Sofern CP ARTIS die Scha-
denspauschale geltend macht, bleibt dem Kunden der Nachweis
der Nichtentstehung eines Schadens oder eines geringeren Scha-
dens vorbehalten.

Rechte an Software und sonstigen Arbeitsergebnissen

CP ARTIS rdaumt dem Kunden ein nicht ausschlieRliches Nutzungs-
recht an den speziell fur ihn geschaffenen Arbeitsergebnissen, ins-
besondere an Software, (nachfolgend , Arbeitsergebnisse”) ein, so-
bald die Zahlungsanspriiche von CP ARTIS gegen den Kunden aus
dem zugehorigen Vertrag vollstandig erfillt sind. CP ARTIS gestat-
tet dem Kunden die Nutzung der Arbeitsergebnisse in dem Umfang,
wie zur Erflllung des vertraglich vorausgesetzten Zwecks erforder-
lich.

Der Kunde ist berechtigt, die Arbeitsergebnisse in seinem Ge-
schéaftsbetrieb fur eigene interne Geschaftszwecke zu nutzen. Han-
delt es sich bei den Arbeitsergebnissen um Software oder Soft-
warekomponenten, tiberldsst CP ARTIS dem Kunden die Software
in maschinenlesbarer Form (Objektcode). Der Quellcode der Soft-
ware wird nicht tiberlassen. CP ARTIS wird dem Kunden die zur Her-
stellung der Interoperabilitat der Software mit anderen Software-
programmen notwendigen Informationen gegen eine angemes-
sene Aufwandsvergiitung zur Verfiigung stellen.

Soweit CP ARTIS dem Kunden Standardsoftware von Dritten liefert
oder vermietet, gelten die entsprechenden Lizenzbedingungen des
jeweiligen Softwareherstellers bzw. des sonstigen Lizenzgebers.
Der Kunde verpflichtet sich gegentber CP ARTIS, die jeweiligen Li-
zenzbedingungen vollumfanglich und jederzeit einzuhalten. Auf
Anfrage von CP ARTIS ist der Kunde verpflichtet, unverziglich und
schriftlich tiber den Umfang der Nutzung der Software, Auskunft zu
geben und geeignete Nachweise dafiir vorzulegen, dass der ver-
traglich festgelegte Nutzungsumfang nicht tUberschritten wird. CP
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ARTIS verpflichtet sich zur Geheimhaltung samtlicher nicht 6ffent-
lich bekannter Erkenntnisse iber das Unternehmen des Kunden,
die CP ARTIS im Zusammenhang mit der Uberpriifung bekannt wer-
den.

Der Kunde rdumt CP ARTIS das nicht ausschlieBliche Recht ein, bei
ihm bestehendes geistiges Eigentum kostenlos zu nutzen, soweit
dies fur die Erfullung der Aufgaben von CP ARTIS im Rahmen der
Leistungserbringung erforderlich ist. Hierzu gehoért insbesondere
das Recht zur Nutzung von vom Kunden beigestellter Hard- und
Software.

Falls im Rahmen der Leistungserbringung durch CP ARTIS Arbeits-
ergebnisse entstehen, die patent- oder gebrauchsmusterfahig sind,
steht CP ARTIS das alleinige Recht zu, entsprechende Anmeldungen
im eigenen Namen vorzunehmen. Der Kunde erhalt in diesem Fall
eine gebuhrenfreie Lizenz zur Nutzung in dem Umfang, der zur ver-
tragsgemalen Nutzung der von CP ARTIS geschuldeten Arbeitser-
gebnisse erforderlich ist.

Abnahme bei IT-Leistungen

Sofern die von CP ARTIS im Rahmen von IT-Leistungen zu erstellen-
den Arbeitsergebnisse Gegenstand einer Abnahme im Sinne von §
640 BGB sind, gilt folgendes:

Betreffen die von CP ARTIS zu erstellenden Arbeitsergebnisse Soft-
wareimplementierungen, -anpassungen oder -entwicklungen, wird
der Kunde Testdaten in der vereinbarten Menge und in maschinen-
lesbarer Form sowie die von ihm erwarteten Testergebnisse recht-
zeitig vor Beginn der Test- und Funktionsprifungen in den von CP
ARTIS angegebenen Formaten zur Verfligung stellen. CP ARTIS ist
berechtigt, an den Test- und Funktionsprifungen teilzunehmen.
Hat ein Arbeitsergebnis die Abnahmeprifung bestanden, ist der
Kunde verpflichtet, innerhalb von zehn (10) Werktagen nach Been-
digung der Abnahmepriifung eine schriftliche Abnahmeerklarung
abzugeben. Die Abnahme gilt als erteilt, wenn der Kunde innerhalb
von zehn (10) Werktagen nach Ablauf der fur die Abnahmefrist ver-
einbarten Periode nicht schriftlich abschlieBend die Griinde fiir
eine Abnahmeverweigerung geltend gemacht hat oder ein Arbeits-
ergebnis Uber einen Zeitraum von insgesamt mehr als drei (3) Mo-
naten produktiv einsetzt.

Betreffen die von CP ARTIS zu erbringenden Leistungen Wartungs-
oder sonstige Supportleistungen (z.B. Installation von Hardware,
Implementierung von Hardware in Netzwerk des Kunden, etc.) be-
statigt der Kunde die erbrachte Wartungsleistung durch Abzeich-
nung eines von CP ARTIS vorgelegten Arbeitsnachweises. Der
Kunde wird die erbrachte Wartungsleistung hiernach unverziglich
testen und die Abnahme erkldren, wenn die Wartungsleistung ein-
wandfrei erbracht wurde oder keine wesentlichen Mangel vorlie-
gen. Festgestellte Mangel wird der Kunde unverziglich schriftlich
rigen. Die Abnahme gilt als erfolgt, wenn seit der Erbringung der
jeweiligen Wartungsleistung zwei (2) Wochen vergangen sind und
der Kunde die Abnahme innerhalb dieses Zeitraums aus einem an-
deren Grund als wegen eines CP ARTIS angezeigten Mangels, der
die Nutzung der Hardware unmdglich macht oder wesentlich be-
eintrachtigt, unterlassen hat.

11.4 CP ARTIS ist berechtigt, die Abnahme von abgrenzbaren Teilleistun-

12.

gen und Zwischenergebnissen zu verlangen. Ist unter anderem die
Erstellung einer Leistungsbeschreibung, eines fachlichen Grob-
oder Feinkonzepts oder eines Pflichtenhefts vereinbart, so kann CP
ARTIS die Abnahme dieser Zwischenergebnisse durch den Kunden
verlangen. CP ARTIS kann ferner die Priifung und Bestatigung auch
solcher Leistungen verlangen, die keine Werkleistungen sind. Das
jeweils zuletzt abgenommene Dokument ersetzt die friher verein-
barten Leistungsbeschreibungen. Sind alle Teilleistungen abge-
nommen, so ist die letzte Teilabnahme zugleich die Endabnahme.

Mangelanspriiche des Kunden bei der Lieferung von Waren und

Erbringung von IT-Leistungen
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Fir die Rechte des Kunden bei Sach- und Rechtsmangeln von gelie-
ferten Waren bzw. der Erbringung von IT-Leistungen gelten die ge-
setzlichen Vorschriften, soweit im nachfolgenden nichts anderes
bestimmt ist.

Grundlage der Méangelhaftung von CP ARTIS ist die liber die Be-
schaffenheit der Leistungen getroffene Vereinbarung. Als Verein-
barung Uber die Beschaffenheit der Ware bzw. der jeweiligen IT-
Leistung gelten die Leistungsbeschreibungen bzw. die jeweiligen
Angebotsinhalte, die dem Kunden vor seiner Auftragserteilung
iberlassen oder in gleicher Weise wie diese AGB in den Vertrag ein-
bezogen wurden. CP ARTIS behilt sich bis zur Lieferung der Ware
handelsiibliche technische Anderungen vor, wenn hierdurch nur
unwesentliche Anderungen in der Beschaffenheit eintreten und
diese den Kunden nicht unzumutbar beeintrachtigen.

Soweit die Beschaffenheit nicht vereinbart wurde, ist nach der ge-
setzlichen Regelung zu beurteilen, ob ein Mangel vorliegt oder
nicht. Fiir 6ffentliche AuRerungen des Herstellers oder sonstiger
Dritter (z.B. Kataloge, Prospekte, Werbeaussagen) Gbernimmt CP
ARTIS jedoch keine Haftung.

CP ARTIS ist daher nicht zur Gewahrleistung von Fehlern einer ge-
lieferten Software verpflichtet, wenn Stérungen auftreten und (i)
die Software nicht unter den vorgesehenen und in der Benutzerdo-
kumentation angegebenen Einsatzbedingungen (z. B. Systemvo-
raussetzungen) genutzt wird, (ii) wenn bei der Nutzung die Hin-
weise und Vorgehensweisen nicht wie in der Benutzerdokumenta-
tion beschrieben befolgt werden oder (iii) wenn an der Software
Anderungen oder Anpassungen vorgenommen wurden, es sei
denn, der Kunde weist nach, dass die Stérungen mit den zuvor in (i)
bis (iii) genannten Ereignissen in keinem ursachlichen Zusammen-
hang stehen oder auf einen Mangel der Benutzerdokumentation
zuriickzufiihren sind.

Die Méangelanspriiche des Kunden setzen voraus, dass er seinen ge-
setzlichen Untersuchungs- und Rugepflichten (§§ 377, 381 HGB)
nachgekommen ist. Zeigt sich bei der Untersuchung oder spater ein
Mangel, so ist hiervon unverzuglich Anzeige gegeniiber CP ARTIS zu
machen. Die Anzeige hat schriftlich zu erfolgen. Unterldsst der
Kunde die vorstehend bestimmten Mangelanzeigen, ist die Haftung
von CP ARTIS fir den nicht angezeigten Mangel ausgeschlossen.

Ist die erbrachte Leistung mangelhaft, kann CP ARTIS zunachst wéh-
len, ob CP ARTIS Nacherfillung durch Beseitigung des Mangels
(Nachbesserung) oder durch Lieferung einer mangelfreien Leistung
(Ersatzlieferung) leistet. Das Recht von CP ARTIS, die gewahlte Art
der Nacherfullung unter den gesetzlichen Voraussetzungen zu ver-
weigern, bleibt unberiihrt. Soweit es sich bei der geschuldeten Leis-
tung um die Lieferung, Erstellung oder Anpassung von Software
handelt und dies dem Kunden zumutbar ist, ist CP ARTIS berech-
tigt, zur Méngelbeseitigung dem Kunden eine neue Version der
Software (z. B. ,bugfix“, ,Update”, , Wartungsrelease/Patch”) zu
iberlassen, die den gerligten Mangel nicht mehr enthélt bzw. die-
sen beseitigt. Es gilt auch als Behebung des Mangels, wenn CP AR-
TIS dem Kunden Wege aufzeigt, den Mangel bei der Bedienung
oder durch gednderte Einstellungen der Software zu umgehen (sog.
»Workaround”) und die Bedienung und Funktion durch die Umge-
hung nur unwesentlich beeintrachtigt wird.

Ist die Nacherfillung innerhalb angemessener Frist fehlgeschlagen,
hat der Kunde CP ARTIS eine angemessene Nachfrist zur Nacherful-
lung zu setzen, soweit dem Kunden die Fristsetzung zumutbar ist
und soweit CP ARTIS die Nacherflllung nicht endgiiltig verweigert.
Liegen diese Voraussetzungen vor, kann der Kunde nach erfolglo-
sem Ablauf der Nachfrist vom Vertrag zurlicktreten oder die Vergu-
tung mindern. Nach erfolglosem Ablauf der Nachfrist hat der Kunde
binnen angemessener Frist zu erklaren, ob er weiterhin Nacherfil-
lung verlangt oder ob er seine vorstehenden Rechte geltend macht.
Ein Ricktrittsrecht besteht jedoch nicht bei einem unerheblichen
Mangel.

12.8

12.10

13.

Anspriiche des Kunden auf Schadensersatz bzw. Ersatz vergeblicher
Aufwendungen bestehen nur nach MaRgabe von Ziffer 13, im Ub-
rigen sind sie ausgeschlossen.

Der Kunde wird alle zur Durchfiihrung der Fehleranalyse und
Fehlerbehebung erforderlichen Unterlagen und Informationen, IT-
Einrichtungen, Rdume und Telekommunikationsmoglichkeiten CP
ARTIS zur Verfugung stellen sowie CP ARTIS den Fernzugriff (,Re-
mote Zugriff“) auf seine IT-Systeme gewahren. CP ARTIS ist berech-
tigt, zu verlangen, dass das Personal des Kunden tbersandte Pro-
grammteile mit Korrekturen (z. B. ,bugfix“, ,Update”, ,Wartungs-
release/Patch”) einspielt. Die Mitarbeiter des Kunden werden CP
ARTIS zum Zweck der Mangelerkennung umfassend - erforderli-
chenfalls mindlich - Auskunft erteilen.

Wegen einer Pflichtverletzung, die nicht in einem Mangel besteht,
kann der Kunde nur zurticktreten oder kiindigen, wenn CP ARTIS
die Pflichtverletzung zu vertreten hat.

Haftung

Soweit sich aus diesen AGB einschlieRlich der nachfolgenden Best-
immungen nichts anderes ergibt, haftet CP ARTIS bei einer Verlet-
zung von vertraglichen und aufervertraglichen Pflichten nach den
einschlagigen gesetzlichen Vorschriften.

Auf Schadensersatz haftet CP ARTIS — gleich aus welchem Rechts-
grund — bei Vorsatz und grober Fahrldssigkeit. Dartiber hinaus haf-
tet CP ARTIS auch bei einfacher Fahrlassigkeit, fiir Schaden aus der
Verletzung des Lebens, des Kérpers oder der Gesundheit und fir
Schaden aus der Verletzung einer wesentlichen Vertragspflicht
(Verpflichtung, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung
des Vertrags liberhaupt erst ermoglicht und auf deren Einhaltung
der Vertragspartner regelmaRig vertraut und vertrauen darf und
deren Verletzung die Erreichung des Vertragszwecks gefahrdet); in
diesem Fall ist die Haftung von CP ARTIS jedoch auf den Ersatz des
vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schadens begrenzt.
Diese Haftungsbeschrankung gilt jedoch nicht, soweit CP ARTIS ei-
nen Mangel arglistig verschwiegen oder eine Garantie flr die Be-
schaffenheit der Leistungen libernommen hat. Das gleiche gilt fir
Anspriiche des Kunden nach dem Produkthaftungsgesetz.

Soweit CP ARTIS gemaR vorstehender Ziffer 13.2 nur begrenzt auf
den vorhersehbaren, typischerweise eintretenden Schaden haftet,
ist die Haftung fur CP ARTIS je Schadensfall auf 25% sowie, unab-
hangig von der Anzahl der Schadensfalle, innerhalb eines ZwoIfmo-
natszeitraums auf maximal 50% der jeweiligen Auftragssumme be-
schrankt. Soweit es sich um ein Dauerschuldverhiltnis handelt, z.B.
Miete von Standardsoftware, berechnet sich die Auftragssumme
nach der Vergltung, die der Kunde in den letzten zwolf (12) Mona-
ten vor Eintritt des jeweiligen Schadensereignisses an CP ARTIS ge-
zahlt hat (,Jahresvergitung”); fir alle innerhalb der ersten zwolf
(12) Monate nach Inkrafttreten des jeweiligen Vertrages eingetre-
tenen Schadensfalle wird die Jahresvergiitung auf Grundlage der
durchschnittlichen monatlichen Vergutung berechnet (durch-
schnittliche Monatsvergiitung x 12). Bei Vorhersehbarkeit eines
wesentlich héheren Schadensrisikos wird CP ARTIS dem Kunden
eine hohere Haftungssumme anbieten, wobei CP ARTIS in diesem
Fall vorbehalten bleibt, die jeweilige Vergiitung entsprechend an-
zupassen.

Die Verpflichtung des Kunden zur Schadensabwendung und -min-
derung, insbesondere im Fall von Daten- oder Dateiverlusten bleibt
unberihrt. Der Verlust von Daten ist nicht ersatzfahig, soweit fur
diese nicht regelmaRig - mindestens einmal téglich - Sicherungsko-
pien auf getrennten Datentragern erstellt wurden.

Soweit CP ARTIS dem Kunden Unterstiitzung und Beratung bei der
Einfuhrung und Nutzung von Software, Produkten oder Cloudpro-
dukten liefert, obliegt es ausschlieflich dem Kunden, den ord-
nungsgemaRen und gesetzeskonformen Einsatz der Produkte und
Losungen sicherzustellen. Um dies sicherzustellen, hat sich der
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Kunde gegebenenfalls von einem fachkundigen und qualifizierten
Dritten beraten zu lassen. CP ARTIS Gbernimmt keine Rechtsbera-
tung (insbesondere zu steuer-, sozialversicherungs- oder daten-
schutzrechtlichen Themen).

Dies bedeutet insbesondere Folgendes:

o CP ARTIS ist bei der Parametrisierung oder Individualisierung von
Programmeinstellungen allgemein beratend tatig. CP ARTIS berat
nicht zu konkreten Parametern oder Schliisselungen. Insbesondere
ist der Kunde fiir die richtige Schliisselung und Uberpriifung aus-
schlieBlich selbst verantwortlich, wenn in kaufmannischen Pro-
grammen, Schlisselungen, Kontenzuweisungen oder sonstige Pa-
rameter angepasst werden miissen, die steuerrechtliche oder sozi-
alversicherungsrechtliche Auswirkungen haben oder haben konn-
ten.
® CP ARTIS nimmt keine Rechtsberatung zur rechtskonformen Aus-
lagerung von Daten und Funktionen in Clouddienste vor.
CP ARTIS empfiehlt dem Kunden, unter Hinzuziehung eines fach-
kundigen Dritten die Rechtskonformitat zu priifen und insbeson-
dere eine Datenschutzfolgeabschatzung vorzunehmen. Sofern CP
ARTIS den Kunden bei der Beratung und Unterstiitzung im Bereich
von Clouddiensten auf datenschutzfreundliche Einstellungen hin-
weist, sind diese Hinweise allgemein und nicht auf den Einzelfall
des Kunden bezogen. CP ARTIS haftet nicht fir die Vollstandigkeit
oder die Gesetzeskonformitdt der vom Kunden abweichend von
den allgemeinen Hinweisen vorgenommenen Einstellungen.

Schutzrechte Dritter, Rechtsmangel

Sofern ein Dritter gegen den Kunden, der die Software vertragsge-
maR nutzt, wegen der Verletzung von gewerblichen Schutzrechten
berechtigte Anspriiche erhebt, wird CP ARTIS nach seiner Wahl ent-
weder auf eigene Kosten flr den Kunden das erforderliche Nut-
zungsrecht an den verletzten Rechten beschaffen oder die Soft-
ware so abandern, dass die Software die Schutzrechte nicht mehr
verletzt, aber weiterhin den vertraglichen Vereinbarungen ent-
spricht. Ist dieses CP ARTIS nicht méglich, stehen dem Kunden die
gesetzlichen Rucktritts- oder Minderungsrechte zu.

Diese vorstehende Verpflichtung trifft CP ARTIS nur, soweit der
Kunde CP ARTIS tber die von dem Dritten geltend gemachten An-
spriiche unverziglich schriftlich verstandigt, eine Verletzung nicht
anerkennt und CP ARTIS alle AbwehrmaBnahmen und Vergleichs-
verhandlungen vorbehalten bleiben. Stellt der Kunde die Nutzung
aus Schadensminderungs- oder sonstigen Griinden ein, ist er ver-
pflichtet, den Dritten darauf hinzuweisen, dass hiermit kein Aner-
kenntnis einer Schutzrechtsverletzung verbunden ist.

Anspriiche des Kunden sind ferner ausgeschlossen, soweit er die
Schutzrechtsverletzung zu vertreten hat. Dies gilt insbesondere
dann, wenn die Schutzrechtsverletzung durch spezielle Vorgaben
des Kunden, durch eine von CP ARTIS nicht vorhersehbare Verwen-
dung der Software oder durch Anderungen, die der Kunde unabge-
stimmt mit CP ARTIS an der Software vornimmt, verursacht wird.

Verjahrung

Die wechselseitigen Anspriiche der Vertragsparteien verjdhren
nach den gesetzlichen Vorschriften, soweit nachfolgend nichts an-
deres bestimmt ist.

Die Verjahrungsfrist fir Gewahrleistungsanspriiche aus Sach- und
Rechtsmangeln flr Waren betragt ein (1) Jahr ab Ablieferung bzw.
Uberlassung und, soweit die IT-Leistungen Gegenstand einer Ab-
nahme im Sinne von § 640 BGB sind, ein (1) Jahr ab Abnahme. Die
Verkiirzung der Verjahrungsfrist gilt nicht bei Vorsatz seitens CP
ARTIS, arglistigem Verschweigen des Mangels und Personenscha-
den.
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17.

17.1

17.2

Fir Mangel an Nachbesserungsleistungen, Umgehungen oder Neu-
lieferungen im Wege der Nacherfiillung endet die Verjahrung eben-
falls zu dem vorstehend in Ziffer 15.2 bestimmten Zeitpunkt. Die
Verjahrungsfrist wird jedoch, wenn CP ARTIS im Einverstandnis mit
dem Kunden das Vorhandensein eines Mangels prift oder die
Nacherfullung erbringt, so lange gehemmt, bis CP ARTIS das Ergeb-
nis der Prifung dem Kunden mitteilt oder die Nacherfullung fir be-
endet erklart oder die Nacherfiillung verweigert. Die Verjdhrung
tritt frihestens drei (3) Monate nach dem Ende der Hemmung ein.

Geheimhaltung, Datenschutz

CP ARTIS und der Kunde sind verpflichtet, Betriebs- und Geschafts-
geheimnisse sowie sonstige vertrauliche und schutzwiirdige Infor-
mationen und Unterlagen der anderen Partei, die im Zusammen-
hang mit der Auftragserfillung erlangt werden und als ,vertrau-
lich“ oder dhnlich gekennzeichnet oder offensichtlich vertraulicher
Natur sind, geheim zu halten. Die Parteien werden solche Informa-
tionen und Unterlagen nicht fur eigene oder fremde Zwecke, son-
dern nur zur Aufgabenerfillung im Rahmen der Leistungserbrin-
gung verwenden. Sie werden eine entsprechende Verpflichtung
auch ihren eingesetzten Mitarbeitern und Dritten auferlegen. Die
Geheimhaltungsverpflichtung gilt nicht fur Informationen, die all-
gemein bekannt sind oder waren oder unabhdngig und ohne Ver-
wendung geheimhaltungsbeddrftiger Informationen einer anderen
Partei entwickelt wurden oder von Dritten, die nicht zur Geheim-
haltung verpflichtet waren, erworben wurden oder ohne Verpflich-
tung zur Geheimhaltung bereits im Besitz der Partei waren. Weiter-
gehende gesetzliche Verpflichtungen zur Geheimhaltung bleiben
unberiihrt.

Sowohl CP ARTIS als auch der Kunde werden die einschlédgigen Vor-
schriften zum Datenschutz und zur Wahrung des Berufs- und Bank-
geheimnisses beachten und nur entsprechend verpflichtete Mitar-
beiter zur Leistungserfiillung einsetzen.

Soweit CP ARTIS im Rahmen der Auftragsabwicklung personenbe-
zogene Daten im Auftrag des Kunden erhebt, verarbeitet oder
nutzt, bietet CP ARTIS den Abschluss eines entsprechenden Ver-
trags zur Auftragsverarbeitung an. Der Vertrag zur Auftragsverar-
beitung wird dann Bestandteil dieser AGB.

EntschlieRt sich der Kunde als verantwortliche Stelle im Sinne der
jeweils aktuell giiltigen datenschutzrechtlichen Vorschriften diesen
Vertrag abzuschlieBen, so steht der zu nutzende Vertrag auf der
Homepage www.cpartis.de zum Download fiir den Kunden zur Ver-
flgung. Diesen Vertrag tibersendet der Kunde in 2-facher Ausfih-
rung unterschrieben an CP ARTIS. CP ARTIS wird ein Exemplar des
Vertrages gegengezeichnet an den Kunden zuriick senden.

Die Auftragsabwicklung erfolgt mit Hilfe automatischer Datenver-
arbeitung. Mit Vertragsabschluss erteilt der Kunde CP ARTIS die
ausdriickliche Einwilligung zur Verarbeitung der im Rahmen der
vertraglichen Beziehungen bekannt gewordenen Daten im Rahmen
der Zweckbestimmung des Vertragsverhaltnisses, soweit dies zur
Durchfiihrung oder Abwicklung des Vertrages erforderlich ist. Der
Kunde nimmt davon Kenntnis, dass CP ARTIS Daten aus dem Ver-
tragsverhaltnis zum Zwecke der Datenverarbeitung speichert und
das Recht besteht, die Daten, soweit flr die Vertragserfillung er-
forderlich, Dritten (z.B. Versicherungen) zu Gbermitteln.

Mietweise Uberlassung von Standardsoftware

Soweit CP ARTIS dem Kunden Standardsoftware mietweise zur Nut-
zung Uberlasst, gelten die vorstehenden Regelungen fur die kauf-
rechtliche Uberlassung von Standardsoftware, insbesondere die
Regelungen in ziffern 10.3, 12.3, 12.6, 12.8, 12.9 und 12.10, ent-
sprechend. Darliber hinaus gelten die folgenden Regelungen:

Der Kunde ist nicht berechtigt, die ihm mietweise zur Nutzung
Uberlassene Kopie der Software oder die gegebenenfalls erstellte
Sicherungskopie Dritten zu Uberlassen. Insbesondere ist es ihm
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17.3

17.4

17.5

17.6

17.7

17.8

17.9

18.

19.

19.1

19.2

nicht gestattet, die Software zu verdauRRern, zu verleihen, zu vermie-
ten oder in sonstiger Weise unter zu lizenzieren oder die Software
offentlich wiederzugeben oder zugénglich zu machen.

Soweit in diesen AGB nichts Abweichendes geregelt ist, finden im
Falle des Auftretens von Mangeln der Software die gesetzlichen Ge-
wahrleistungsvorschriften des Mietrechts (§§ 536 bis 541 BGB) ent-
sprechend Anwendung.

Der Kunde kann seine gesetzlichen Rechte gemaR §§ 536, 536a BGB
wegen eines Mangels der Software erst dann geltend machen,
wenn die Beseitigung eines Mangels fehlgeschlagen ist. Von einem
Fehlschlagen der Nachbesserung oder Ersatzlieferung ist erst aus-
zugehen, wenn CP ARTIS hinreichend Gelegenheit zur Nachbesse-
rung oder Ersatzlieferung eingerdumt wurde, ohne dass der ge-
wiinschte Erfolg erzielt wurde, wenn die Nachbesserung oder Er-
satzlieferung unmaglich ist, wenn sie von CP ARTIS verweigert oder
unzumutbar verzogert wird oder wenn eine Unzumutbarkeit aus
sonstigen Griinden vorliegt.

Die verschuldensunabhangige Haftung von CP ARTIS auf Schadens-
ersatz (§ 536 a BGB) fiir bei Vertragsschluss vorhandene Mangel
der Software wird ausgeschlossen.

Eine Kiindigung des Kunden gemaR § 543 BGB wegen Nichtgewah-
rung des vertragsmaRigen Gebrauchs ist erst zuldssig, wenn CP AR-
TIS ausreichende Gelegenheit zur Mangelbeseitigung gegeben
wurde und diese fehlgeschlagen ist.

Fur die Nutzung der Software gilt eine feste Mindestmietzeit von
zwolf (12) Monaten. Das Mietverhéltnis kann von jeder Partei nach
Ablauf der Mindestmietzeit mit einer Frist von drei (3) Monaten
zum Ende des Kalenderquartals eines jeden Jahres ordentlich ge-
kiindigt werden. Die Kiindigung bedarf der Textform. Das Recht zur
Kindigung des Mietvertrages aus wichtigem Grund (§ 314 BGB)
bleibt unberihrt.

Das Mietverhaltnis kann dariber hinaus von jeder Partei ohne Ein-
haltung einer Frist aus wichtigem Grund schriftlich geklindigt wer-
den. Ein wichtiger Grund, der CP ARTIS zur Kiindigung berechtigt,
liegt insbesondere vor, wenn der Kunde mit der Zahlung von zwei
(2) oder mehr laufenden Mietzahlungen in Verzug ist oder die Nut-
zungsrechte an der Software dadurch verletzt, dass er die Software
iber das nach diesem Vertrag gestattete MaR hinaus nutzt und die
Verletzung auf eine Abmahnung von CP ARTIS hin nicht innerhalb
angemessener Frist abstellt.

Samtliche ggf. beim Kunden vorhandenen Programmkopien der
Software sind unverziglich nach Beendigung des Mietverhdltnisses
vom Kunden zu l6schen; die ggf. vorhandenen Datentrager, ein-
schlieRlich der Sicherungskopien, sind zu vernichten. Der Kunde
wird die Léschung und Vernichtung auf Anfrage von CP ARTIS
schriftlich bestatigen.

Vertragsiibernahme durch Dritte bei Vermietung von Software

Soweit Standardsoftware eines Dritten von CP ARTIS an den End-
kunden vermietet wird, erklart sich der Kunde mit Abschluss des
Mietvertrags damit einverstanden, dass der Vertrag auf Verlangen
durch CP ARTIS auf den entsprechenden Dritten im Wege der Ver-
tragsibernahme Gbertragen werden kann. CP ARTIS wird den Kun-
den rechtzeitig dariiber informieren, dass eine Ubertragung er-
folgt.

Rechtswahl und Gerichtsstand
Fir diese AGB und alle Rechtsbeziehungen zwischen CP ARTIS und
dem Kunden gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter

Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG).

AusschlieBlicher Gerichtsstand fir alle Streitigkeiten aus oder im
Zusammenhang mit der Vertragsbeziehung ist Hamburg, sofern

20.

20.1

20.2

20.3

20.4.

nicht ein anderer Gerichtsstand gesetzlich zwingend angeordnet
ist. CP ARTIS ist jedoch auch berechtigt, Klage am allgemeinen Ge-
richtsstand des Kunden zu erheben.

Schlussbestimmungen

Erfullungsort fur samtliche Leistungen und Lieferungen ist der Ge-
schéftssitz von CP ARTIS.

Die Abtretung von Rechten des Kunden aus den jeweiligen Ver-
tragsbeziehungen ist ohne vorherige Zustimmung von CP ARTIS
ausgeschlossen; die Abtretung von Geldforderungen im Rahmen
des & 354a HGB bleibt hiervon unberihrt.

CP ARTIS darf die Firma und Marke des Kunden als Referenz zu Mar-
ketingzwecken verwenden.

Sollten einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam oder un-
durchfiuhrbar sein oder werden, so wird die Wirksamkeit der Gbri-
gen Bestimmungen hiervon nicht bertihrt. Anstelle der unwirksa-
men Bestimmung soll eine Bestimmung als vereinbart gelten, die
dem wirtschaftlichen Zweck der unwirksamen Bestimmung am
nachsten kommt. Gleiches gilt fiir den Fall, dass diese AGB lticken-
haft sind.
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